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STANDART OTOMOTIV RAKOR IMALATI TiC. VE LTD. STi.

2026 YILI KALITE HEDEFLERIMiz

1. Kalite Performans Olgiim Sisteminin Kurulmasi
e Uretim siireclerinde hata oranlarinin él¢ilebilir hale getirilmesi
e Hedef: 2026 yiliicinde PPM takip sisteminin kurulmasi

¢ Aksiyon: Veri toplama ve raporlama altyapisinin olusturulmasi

2. Uretim Kapasite Takip Sisteminin Olusturulmasi
e Uretim verimliliginin 6l¢lilmesi ve raporlanmasi
o Hedef: Aylik kapasite kullanim oranlarinin hesaplanmasi

¢ Aksiyon: Planlama ve Uretim verilerinin entegrasyonu

3. Musteri Sikayet Takip Sisteminin Gelistirilmesi
e Musteri geri bildirimlerinin kayit altina alinmasi
e Hedef: Tum sikayetlerin kayit altina alinmasi (%100 izlenebilirlik)

¢ Aksiyon: Sikayet kayit ve analiz sistemi kurulmasi

4. Tedarikgi Performans Degerlendirme Sisteminin Kurulmasi
e Tedarikgi kalite performansinin izlenmesi
e Hedef: Tum tedarikgilerin yilda en az 1 kez degerlendirilmesi

e Aksiyon: Tedarik¢i puanlama sistemi olusturulmasi
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